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欢迎来到
清华大学01

清华大学的前身清华学堂始建于 1911 年，1912 年
更名为清华学校。1928 年更名为国立清华大学。

清华大学校园位于北京市西北郊，原为清代皇家园
林旧址，周围名胜古迹林立。
清华大学以“自强不息、厚德载物”为校训，以“行
胜于言”为校风，致力于中国社会的福祉和全球发
展。作为中国最负盛名、最具影响力的高等学府之
一，清华大学致力于培养能够在当今世界茁壮成长、
成为未来领袖的全球公民。通过追求卓越的教育和
科研，清华大学正不断探索创新解决方案，以助力
解决中国和世界面临的紧迫问题。

清华大学于 2016 年启动实施全球战略。在这一战略
的指引下，清华大学致力于培养具备全球胜任力的
拔尖创新人才，通过科学研究服务中国与世界，全
面提升学校的办学能力与全球影响力。全球战略实
施以来，清华大学建立了新的全球机构，致力于促
进国际合作，并为师生员工提供赴海外学习、研究
和实习的机会。
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关于清华

清华大学官方新闻网站

英文版网址：https://www.tsinghua.edu.cn/en/News.htm

中文版网址：https://www.tsinghua.edu.cn/news.htm

清华新闻
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目前，清华大学共设 33 个学院、54 个系、16 个书院，
已成为一所设有理学、工学、文学、艺术学、历史学、
哲学、经济学、管理学、法学、教育学、医学和交叉
学科等 12 个学科门类的综合性、研究型、开放式大学。
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起点站 列车运营时间

机场 2 号航站楼 6:36-23:10

机场 3 号航站楼 6:22-22:52

东直门（去往北新桥方向） 7:01-23:34

三元桥（去往北新桥方向） 6:55-23:38

北新桥 5:56-22:26

机场
北京有两座国际机场，分别位于朝阳区和大兴区，
部分航空公司的航线仅能到达其中一个机场。规划
行程时，请提前查询哪个机场更符合出行需求。

北京首都国际机场到达

出租车
对于首次来北京的师生，从机场乘坐出租车前往清华大学较为
便捷。根据机场指引，前往指定位置排队等候出租车。正规运
营的出租车有统一标识。为保障人身安全，请勿乘坐非法运营
的“黑车”。从首都机场到学校的车费大约为人民币 150 元，
告知司机“我要到清华大学”。国际学者根据租借公寓地址而定。
国际学生可特别告知司机“我要到清华大学东北门的紫荆公寓”。
进入东北门后，路线请参考校园地图。到达目的地后记得索取
出租车发票。

地铁 / 轨道交通
北京首都国际机场提供城市轨道交通服务，是较为经济又可靠
的选择。北京首都机场线有五个停靠站，分别是机场 2 号航站楼、
3 号航站楼和北京市内的东直门、三元桥及北新桥。

下图显示到达清华大学的最快换乘方式：
乘坐首都机场线在三元桥站换乘地铁 10 号
线，乘坐 10 号线到知春路站换乘地铁 13 号
线到五道口站，从五道口站 A 口出站后换乘
549 路公交车到大石桥站下车，到达清华大
学东北门，全程车票为 32 元 / 人。
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支付与金融安全

抵达清华大学

微信
微信类似于 Line 或 WhatsApp，是中
国日常线上沟通的主要方式。注册微
信账户后，可以开通“微信钱包”来
使用微信支付。微信支付只能关联中
国国内银行卡，确保你在微信钱包中
输入的名字与银行卡上的名字完全一
致，以方便顺利绑定。

腾讯应用宝
通过 https://sj.qq.com/ 下载安装。

支付宝
与微信支付一样，支付宝也需要关联
银行卡。支付宝可以用于淘宝购物，
淘宝是中国的“eBay”，也有英文版。

现在在中国，大多数支付通过两个移动支付平台完
成——微信支付和支付宝。尤其是在大城市，现金
和银行卡支付已经较为罕见。尽管微信支付和支付
宝提供的基本功能是相同的，但鉴于部分商家或电
商可能会倾向使用其中一种，建议抵达中国之前同
时开通两种支付方式。

防范金融诈骗
由于移动支付的普及，个人手机安全尤为重要。尤
其是微信，好友联系人众多。避免添加陌生人为微
信好友，不要回复可疑信息或打开链接，以免个人
信息被他人利用。购买物品时，如果需要扫描商家
的二维码或出示自己的二维码，在展示二维码或输
入支付密码时，注意身边是否有他人窥视，以防信
息被盗用。

应用下载平台
部 分 中 国 大 陆 常 用 应 用 程 序 可 能 无 法 通 过 App 
Store、Google Play 等应用商店直接获取。若遇到
下载困难，可安装腾讯应用宝，通过其搜索并下载
常用中国本地应用。

导航软件
在抵达学校之前，最好先安装并了解如何使用高德
地图或百度地图进行导航。这些导航软件功能完善，
支持驾车、步行、骑行、公交、地铁，甚至火车和
飞机等多种出行方式的规划，提供路线规划、实时
路况、语音导航等导航服务，整合公共交通信息，
并可直接呼叫网约车，满足多元出行需求。
以下从机场到清华大学的交通方式（包括出租车、公
交、地铁和机场巴士）可以从这些导航软件中搜索到。

高德地图
下载：在应用商店中搜索“高德地图”
并下载安装。

百度地图
下载：在应用商店中搜索“百度地图”
并下载安装。
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铁路乘车卡也可通过支付宝
应用程序获取和使用。

铁路乘车卡也可
通过支付宝应用
程序获取和使用。

机场巴士
使用上述导航软件可以获取到乘用机场巴士抵达清华的具体路线。但这种方
式并不直达清华，还需要转几次地铁和公交。登录北京首都国际机场官方
网站（http://en.bcia.com.cn）可以了解更多信息。以下关于机场巴士线的
运行信息可以在网址 https://en.bcia.com.cn/jcbs.html 查看。由于该方式
较为复杂，并不推荐。

下图显示到达清华大学的最快换乘方式：
乘坐大兴机场线至草桥站，换乘地铁 19 号
线至牡丹园站，再换乘地铁 10 号线至知春
路站，在知春路站换乘地铁 13 号线至五道
口站，从五道口站 A 口出站，换乘 549 路公
交车至大石桥站，到达清华大学东北门，全
程车票为 42 元 / 人。

北京大兴国际机场到达

出租车
对于首次来北京的师生，在机场乘坐出租车前往清华大学较为便
捷。根据机场指引，前往指定位置排队等候出租车。正规运营的
出租车有统一标识。为保障人身安全，请勿乘坐非法运营的“黑
车”。从大兴机场到学校的车费大约为人民币 300 元。国际学
者根据租借公寓地址而定。国际学生可特别告知司机“我要到清
华大学东北门的紫荆公寓”。进入东北门后，路线请参考校园地
图。到达目的地后记得索取出租车发票。

地铁 / 轨道交通
北京大兴国际机场提供城市轨道交通服务，大兴机场线共设草
桥、大兴新城和大兴机场三站，运营时间为 6:00-23:00。

机场巴士
大兴机场有若干条前往北京市内的巴士线路，请前往机场官
方网站（https://www.bdia.com.cn/#/）获取更多信息。如需
更改语言，将网站右上角的旗帜图标进行切换。
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网络服务
学生基本服务包括以下内容：
- 动态 IPv4 地址、免费 IPv4 流量
- 动态 IPv6 地址、免费 IPv6 流量
- 最多 5 个设备同时连接
- 1 个电子邮件地址

网络

办理 SIM 卡须知
办理 SIM 卡时需要携带以下材料：
• 护照原件
• 人民币现金、移动支付（微信或支付宝）

备注：
• 中国国家代码为 86，北京市电话代码是 010。
• 办理 SIM 卡后，请牢记办理的中国内地电话号码。
• 办理中国银行卡和外国人居留许可证需提供中国内地电话号码。
• 在办理 SIM 卡时，请了解清楚各个运营商具体的校园流量卡套餐再购买。

SIM 卡办理
清华校内设有三大通信服务运营商的多个办理点。请注意，办理中国本地手机号码十分重要。该手机号将用于
绑定学校相关信息、银行账户、各类线上配送平台等多个常用服务，是在华学习和生活的重要基础。

中国移动 中国联通 中国电信

营业厅：照澜院 营业厅：五教附近 营业厅：五道口华清嘉园

营业时间：9:00-19:00 营业时间：9:00-18:00 营业时间：9:00-19:00

网络账户设置
师生完成入学报到注册或入职手续后，将收到个人
网络账户校验码，收到校验码后，国际学生可扫码
下载说明文件激活。国际学者可参考此文件选择“我
是教职工”身份按步骤操作。网站语言可通过右上
角按钮切换为英语。

- 地址：李兆基大楼东门一层 B104 室
- 工作时间：周一至周五， 08:00-12:00, 13:00-17:00

（节假日、寒暑假工作时间另见通知）
- 服务热线 : 62784859
- 服务邮箱：its@tsinghua.edu.cn
- 网址：https://its.tsinghua.edu.cn/en/

连接网络
成功激活个人账户后，可以通过有线网和无线网两
种方式连接网络（Wi-Fi 网络名称为 "Tsinghua" 或
任何以 "Tsinghua" 开头的网络名称）。选择连接
对应网络后，系统会自动弹出校园网认证系统登录
页面，或者需要在浏览器中主动登录页面（https://
login.tsinghua.edu.cn ）输入用户名和密码即可联
网。同时，校内师生可以不使用流量访问清华大学
校内网站，但需要在点击“连接网络”前取消勾选 
“访问校外网络”。如果在不使用网络时希望避免
不必要的数据消耗，可以再次访问认证系统并点击 
“断开连接”。更多详细信息可以登录  http://its. 
tsinghua.edu.cn  查 看。 此 外， 可 以 登 录 http://
usereg.tsinghua.edu.cn 管理个人账户（包括手动
断开设备连接、查看当前余额或查看账户信息）。
最后，可以通过 http://usereg.tsinghua.edu.cn 或 
http://its.tsinghua.edu.cn 两个网页直接下载应用
程序管理其他清华信息化服务功能。

如有问题，请联系信息化技术服务中心，信息化技
术服务中心用户服务大厅：

计算机实验室
计算机实验室位于主楼西北角，清华教师和学生均
无需预约即可使用。
实验室开放时间为 8:00-22:00
服务热线为 62782820

上网账户充值方式
在线充值 
师生可以通过登录清华大学自助服务平台在线充值
上网账户 (http://usereg.tsinghua.edu.cn)。在左
侧菜单中点击“自助缴费”即可通过移动支付
（微信或支付宝）完成缴费。

也可以直接通过微信扫描“清华大学信息服务企业
微信号”，登录后通过“信息化服务”页面，使用
微信支付进行缴费。

人工缴费
李兆基科技大楼 B104 室可办理人工缴费，工作时
间为周一至周五 13:00-16:00。目前仅支持现金支付。
（节假日和寒暑假工作时间另见通知）

清华大学信息服务
企业微信号二维码
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教师基本服务（每月 12 元）包括以下内容：
- 动态 IPv4 地址、每月 50GB 校外 IPv4 流量
- 动态 IPv6 地址、免费 IPv6 流量
- 5 个联网权限
- 1 个电子邮箱

使用量超出 50GB 校外 IPv4 入流量后，每增加 1GB
的标准费用为 1 元。
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校园卡与校园码

校园卡和校园码是日常校园生活中不可或缺的一部
分。校园码是与校园卡关联的动态二维码，每 30 秒
自动刷新。刷卡和刷码均可用于入校以及校内食堂就
餐消费。校园卡还可用于进入图书馆、艺博馆、校史
馆等校内场馆，部分校园超市也接受刷卡消费。购买
游泳池门票和演出票时，凭校园卡可享受优惠价格。

设置、激活、充值和更换校园卡

如何获得校园卡

国际学生：校园卡将在注册期间发放。

国际学者：完成入职或合同续签手续后，可领取校园
卡。可提前发证件照至 card@tsinghua. 
edu.cn。证件照需要白色背景，着有
领上装。也可现场拍照。

服务地点：李兆基大楼东门 B106 室

服务时间： 08:00-12:00，13:00-17:00

（节假日，寒暑假工作时间另见通知）

服务热线：62771940，62771942

如何通过“清华校园卡”小程序充值

步骤 1： 打开微信，搜索“清华校园卡”小程序。

步骤 2：首页直接显示动态二维码（即校园码），
点击“个人中心”。

步骤 3：使用“充值”选项进行充值。

提醒：非学位生的充值和支付方式不同，具体以项
目通知为准。

如果丢失校园卡

国际学生： 在“清华校园卡”小程序上点击“挂失”，
然后在 C 楼一层自助机器办理新卡，费
用为 20 元。

国际学者：拨打 62782323 挂失，锁定卡内余额。     
如需续卡，请先确认工作合同已续签，
随后办理新卡。

饮用水
在中国，自来水不适合直接饮用。在
超市可以购买大瓶饮用水。大多数人
倾向于订购桶装水。桶装水放置在饮
水机上，需要更换水桶时，可联系水
站工作人员更换新水桶。饮水机通常
具备加热或制冷功能。购买之前建议
先了解周边桶装水供应商的基础价格。一般情况下，
单桶水价格约为人民币 10-20 元，押金 50-100 元（购
买时请提前了解清楚押金退回条件），饮水机可能
在购水时赠送（如有活动）或付费购买。

国际学者可拨打 62794646 联系校园供水商以获取
详细信息（注意：仅提供中文服务）。对于住在校
园内的学生，可以向学生宿舍管理人员咨询有关订
水的问题。

校内食堂
清华可选食堂很多，提供丰富且符合食品安全标准
的美食，包括早中晚三餐。校园内食堂主要分为学
生食堂、教职工食堂以及风味餐厅。大部分食堂提
供柜台取餐服务。玉树园一层、观畴园三层、桃李
园三层、熙春园一层均可提供点餐式服务。具有清
真饮食需求的学生可以到观畴园西南侧餐厅、听涛
园 2 层清青牛拉、芝兰园一层（紫荆 23 号楼附近）、
双清园一层西北风味档口用餐。

校内师生在校内食堂用餐可使用校园卡、手机的“校
园码（紫荆码）”或手机绑定的校园卡 NFC 中的任
意一种方式支付。注意：学生校园卡可在学生食堂
及大部分教师餐厅使用，教职工卡一般无法在学生
食堂使用。前述的餐厅式点餐服务及以下其他餐厅
表中所列餐厅可使用现金、微信或支付宝等方式进
行支付。
非学位生的充值和支付方式不同，具体以项目通知
为准。

注：校内各食堂具体的营业时间和支付方式请参考附录《校内食
堂营业时间和支付方式》。

餐饮

校园咖啡厅与奶茶店
清华大学咖啡厅和奶茶店丰富，大多位于食堂附近或
图书馆内。支付方式一般为手机微信或支付宝（小部
分店铺接受现金支付）。

注：校内咖啡厅和奶茶店的具体地址和营业时间请参考附录《校
内部分咖啡厅和奶茶店地点和营业时间》。 

校外餐饮
在附近的五道口区域，有各种各样的餐馆和菜系可
供选择，包括西餐、韩国料理、日本料理和不同的
中国菜系，以及快餐连锁店如麦当劳、肯德基、必
胜客和吉野家等。外出就餐时，请注意食品安全。

大众点评提供了大量关于餐饮、购物、休闲和娱乐
场所的用户评论与信息。外出就餐前，可先通过大
众点评网站（http://www.dianping.com）或应用
程序查看餐馆的评价。

外卖
校内支持外卖送餐进校，可以通过第三方应用程序或
直接拨打餐厅电话订购。在外卖平台上可以使用微信、
支付宝或银行卡支付。大多数平台需要提前进行支付。
等待时间通常在 30 分钟到 1 小时之间，高峰时段等
待时间可能较长，可以提前下单避免延误。外卖到达
时，外卖员会拨打下单时提供的手机号码。

美团外卖 饿了么 京东 淘宝

下载：在应用
商店中搜索
“美团”并下
载安装。

下载：在应用
商店中搜索
“饿了么”并
下载安装。

下载：在应用
商店中搜索
“京东”并下
载安装。

下载：在应用
商店中搜索
“淘宝”并下
载安装。

注册：仅限使用中国手机号码注册。

点餐：浏览餐馆、选择菜品并填写送餐地址后下单。



C 楼上各层设有丰富的学习与活动空间，包括开放
式公共自习区，以及可通过微信小程序预约使用的
独立自习室。此外，C 楼还提供不同规模的活动室
和会议室，可用于学生组织会议、活动筹备、舞蹈
排练、小组讨论等多种用途。部分场地需提前预
约，具体信息可通过“学生清华”微信小程序查询
(student.tsinghua.edu.cn)。

校内超市
清华大学校园内有 6 家超市，出售日常必需品。支付方式一般为手机微信或支付宝（小部分超市接受现金支付）。
部分信息列于下表。

紫荆学生活动中心（C 楼）
紫荆学生活动中心因整体形状像字母 C 而得名 C 楼，
位于紫荆操场旁边，处于学生宿舍区的中心地带。C
楼是各种商店和服务中心的集中地，包括超市、理
发店、邮局、银行、自动取款机、书店、照相馆、
眼镜店、电脑维修店、纪念品店、打印店和学生注
册服务中心，主要分布在地下一层和地上一层。

购物

超市名称 地点 营业时间 备注

天猫超市（紫荆店） 学生服务中心 C 楼 B1 层 7:30-23:30 综合超市，商品种类较全

天猫超市（清芬店） 学生公寓南区 7 号楼底商店
（清芬园东侧） 8:30-23:30 位于学生生活区，便利性高

天猫超市（观畴店） 观畴园餐厅地下一层 9:00-21:00 靠近教学区，适合课间采购

照澜院菜鲜果美超市 澜园一层 8:00-19:00 设有农贸市场，售卖新鲜蔬果肉类

全家便利店 寓园餐厅对面 7:00-23:00 连锁便利店，商品标准化

7-ELEVEN 照澜院菜鲜果美超市对面 00:00-24:00 连锁便利店，商品标准化
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网购
在中国，网购非常便捷高效，可以使用支付宝、微
信支付或中国银行卡进行支付（申请银行卡时，需
要点选支持网上购物的选项），小部分商家接受货
到付款。在使用支付宝、微信支付或银行卡进行网
上购物时，请特别注意个人信息和隐私保护。网上
所购货物将送至所设定地址附近的快递代收点。货
物送达时，将收到快递员的短信或购物应用程序中
将显示货物已送达的信息，大家可按照短信或应用
程序中显示的快递信息到对应的快递点自取。

校外超市
学校附近有两家大型超市：

盒马鲜生（双清路店）
地址：海淀区双清路 88 号
营业时间：09:00-22:00

fudi+ 精选超市（五道口店）
地址：海淀区五道口购物中心 B1 层
营业时间：10:00 - 22:00

其它校园服务商店
药店
同仁堂药店位于照澜院菜鲜果美超市对面，提供中
药和西药。

照相馆
校园内有三个照相馆，提供照片打印和其他摄影相
关服务。
- 黄山图片社（照澜院中国邮政东侧）
- 学生服务中心 C 楼一层（北侧门附近）
- 独峰书院楼下 （观畴园东侧商店区 / 清西文化长廊）

眼镜店
位于 C 楼地下一层、照澜院以及观畴园食堂东侧的
商店区。

电子产品维修
位于 C 楼地下一层和学生公寓南区 7 号楼底商店（清
芬园东侧）。

文具店
多家文具店分别位于二校门对面或紫光大厦 F1 层的
清华印象、C 楼地下室的天猫校园店和观畴园食堂东
侧的商店区，基本能满足所有文具需求，同时销售
电子产品和运动器材。

打印店
校园内打印非常方便。图书馆有打印机，一些教学
楼和系馆也提供自助打印服务。此外还有十多家打
印店，分别位于紫荆学生公寓 (1、4、6、8、10 和 
12 号楼 )、观畴园食堂地下、C 楼、七号楼南段、
二十五号楼南段等。

中国邮政
位置：C 楼一层
营业时间：周一至周日 09:00-16:30
* 备注：无法发送国际包裹。

位置：照澜院（二校门南侧）
营业时间：09：00-17：30
* 备注：发送国际包裹时须出示寄送人护照原件

* 寄往校内地址的信件应按以下格式书写：

邮政与快递



外环
运行时间：
周一至周五 07:20 - 18:00
周末及节假日 08:30 - 17:40 
寒暑假运行以公告为准。

运行模式：
从西门出发，运行方向按顺时针和逆时针双向交替
发车。每 10 分钟发车一次（同向行驶间隔 20 分钟
发车一次）。

逆时针方向：
工作日 7:20、7:30 和 7:40 班车朝游泳馆方向行驶。
其余时段为 10 分、30 分、50 分驶往游泳馆方向。

顺时针方向：
工作日 7:50 班车朝东侧门方向行驶。其余时段为每
小时的整点、20 分、40 分驶往东侧门方向。 

路线：世纪林 – 游泳馆 – 苏世民书院大楼 – 紫荆操
场东南角 – 紫荆操场东北角 – 玉树园 – 紫荆园 – 桃
李园 – 北校门 – 低碳能源楼 – 图书馆北馆 – 西大操
场 – 理科楼 – 西北门 – 校医院 – 西湖游泳池 – 西门 – 
西湖游泳池 – 后勤综合服务平台 – 中五楼 – 七公寓 
– 老年活动中心 – 照澜院 – 东楼南门 – 科技大楼 – 东
南门 – 美术学院大楼 – 艺术博物馆 – 东侧门
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交通

校园巴士
学校有校园巴士服务，统一为紫色中巴，到站停车。
班车沿不同路线运行，具体路线如下：

内环

运行时间：
周一至周五 07:40-11:10，12:40-17:25
周末、节假日及寒暑假停运

运行模式： 
每 15 分钟发车一次，同向行驶间隔 30 分钟发车一
次。工作日时段为每小时的 10 分、40 分驶往东侧
门方向，25 分、55 分驶往东北门方向。运行方向按
顺时针和逆时针双方向交替发车。

逆时针线路：
世纪林 – 东北门 – 紫荆操场东北角 – 紫荆操场东南
角 – 苏世民书院大楼 – 听涛园 – 图书馆北馆 – 西大
操场 – 理科楼 – 西北门 – 校医院 – 西湖游泳池 – 西
门 – 西湖游泳池 – 后勤综合服务平台 – 二校门 – 新
清华学堂 – 西主楼 – 艺术博物馆 – 东侧门

顺时针线路：
世纪林 – 东侧门 – 艺术博物馆 – 西主楼 – 新清华学
堂 – 二校门 – 后勤综合服务平台 – 西湖游泳池 – 西
门 – 西湖游泳池 – 校医院 – 西北门 – 理科楼 – 西大
操场 – 图书馆北馆 – 听涛园 – 苏世民书院大楼 – 紫
荆操场东南角 – 紫荆操场东北角 – 东北门
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快递服务站
紫荆公寓 14 号楼后设有一个综合快递服务点。

快递柜 
普遍情况下，收货地址为生活区的快递，将被送至
公寓或快递代收点；收货地址为紫荆学生区的快递，
将被投放至区域内的快递柜，快递柜位于紫荆 23 号
楼篮球场旁边、南宿舍区 23 号楼旁边、清芬园旁边
和紫荆公寓  14  号楼后边。（参考链接：https://
mp.weixin.qq.com/s/4IiifadGf9RnRNd3xUo4Iw）
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共享单车
共享单车是北京流行的、经济实惠的交通工具，校
园内也随处可见。以下介绍三种共享单车。

美团单车 哈啰单车 青桔单车

备注：紫色单车仅限校内使用。目前为滴滴青桔提供。

下载：在应用商店中搜索“美团”并下载安装。
下载：在应用商店中搜索“哈啰单车”并下载安装。
* 备注：" 支付宝“的扫码功能也可以用于扫码使用“哈啰
单车”。

下载：在应用商店中搜索“滴滴出行”并下载安
装。也可以使用微信扫码使用。

注册：使用中国内地手机号码或支付宝账户注册。 注册：使用中国内地手机号码或微信账户注册。

使用：扫描自行车上的二维码解锁后骑行，手动锁车结束行程并支付 。共享单车主要按骑行时长进行计费，单次骑行价格约为 1.5 至 2 元人民币，以微信
或支付宝进行支付。不同平台也提供月卡与年卡等多种优惠套餐。
* 备注：师生可关注行在清华或清华大学学生会微信公众号的通告，领取骑行卡按优惠政策享受免费骑行。

自行车
• 大多数清华师生使用自行车在校园内出行。

• 新自行车的价格大约在 200-500 元人民币，取决
于具体类型和质量。也有许多师生选择从校内自
行车修理店购买二手自行车（通常价格不超过 200
元人民币），或在新生报到日时到紫荆学生公寓 8
号楼的爱心自行车领取处免费领取自行车。

• 校园内有多家小型自行车修理店，可以免费充气、
调整座椅，以及收费修理服务。以下是部分自行
车维修店的分布情况。

南区学生公寓区：
• 学生公寓 19 号楼
• 学生公寓 15 号楼东侧 ( 清芬园北侧 )
• 学生公寓 34 号楼东南侧的铁马驿站
• 学生公寓 18 号楼

紫荆宿舍区：
• 紫荆 3 号楼三单元后方
• 紫荆 5 号楼六单元后方
• 紫荆 9 号楼三单元后方
• 紫荆 10 号楼二单元后方

12306 携程旅行

下载：在应用商店中搜索“12306”
并下载安装。

下载：在应用商店中搜索“携程
旅行”并下载安装。

注册：使用中国内地手机号码注册。 注册：使用中国内地手机号码或
微信账户注册。

订票：输入出发和到达城市，选
择列车，填写乘客信息，进行支付。

预订：进入“火车票”窗口，输
入出发和到达城市，选择列车，
填写乘客信息，进行支付。

购买火车票

敬老专线
运行时间：
周一到周五 7:20 开始
非工作日及节假日停运，寒假运行以公告为准。 

运行模式：
车上立有“敬老专线”字样牌子。巴士行驶路线分
南线（东南小区、蓝旗营小区、西南小区）、北线（学
清苑小区）、东线（双清苑小区）。发车站点上车，
中途不停车上下人  

南线：
工作日 7:30 东南小区门口发车，至蓝旗营小区 1、
2 号楼之间，7:40 蓝旗营发车，进西南门经停西南
小区 5 号楼、西南小区居委会，驶往校医院 

北线：
工作日 7:20 学清苑小区南门外发车驶往校医院 

东线：
工作日 7:20 双清苑小区南门外发车驶往校医院 

返程：
工作日 9:30 校医院南侧发车送回各小区。

线路一（车队负责）：
校医院至学清苑南门、双清苑南门，发车地点：近
春园宾馆东侧近春路边，车头朝北。

线路二（街道负责）：
校医院至蓝旗营小区北门，乘车地点为校医院南侧
与近春园宾馆北侧路口处，车头朝南。

* 备注：具体校园巴士路线可通过以下清华巴士小程序查询

清华巴士小程序二维码

学生专线
运行时间：
周一到周五 7:40、9:20、13:00、14:50 各运行一班
周末、节假日及寒暑假停运

运行模式：
巴士上标有“学生专线”（学生专线）的字样。按四
趟发车时间从桃李园站点发车，固定线路行驶，固
定站点停靠。  

北京市英文地图
为方便在京学习、生活和出行，北京市推出了《北
京市英文地图（2025 版）》。该地图面向外籍人士
提供丰富的实用信息，涵盖历史文化、外币兑换、
离境退税、证件办理、SIM 卡办理、交通卡办理、
自驾服务、景区场馆、商业餐饮等多个场景，帮助
用户更便捷地获取在京生活所需服务。

地图还提供详细的配套信息，例如景区开放时间、
酒店星级、离境退税流程、驾驶证更换及租车服务
联系方式等。同时，地图收录了北京世界文化遗产、
历史文化地标、传统胡同及老字号等内容，方便用
户深入了解北京的历史与文化。

访问方式：打开浏览器访问 https://beijing.tianditu. 
gov.cn/EMap/1/1/EMap.html 可在线使用北京市英
文地图。
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陈明游泳馆
陈明游泳馆是 2008 年奥运会和残奥会的训练池，也
是第 21 届国际大学生体育联合会比赛的场地。该场
馆配备了一个游泳池、一个跳水区和一个陆地跳水
训练区。50 米长的游泳池分为浅水区和深水区。浅
水区的深度在 1.2 到 1.4 米之间，深水区的深度在 2.2
到 2.4 米之间。

位置：紫荆公寓南侧（北体育馆西侧）

开放时间：工作日 12:00-13:00，17:15-18:30（学
生场），20:00-21:00，21:30-22:30
周末 12:00-13:30，14:00-15:30，
17:00 - 18:30，20:00 - 21:00，21:30 - 22:30

咨询电话：62792475

清华大学有着悠久的体育传统，每天下午 5 点（第五大节）各个教室将响起号召师生
进行体育锻炼的校园广播，鼓励师生定期参加体育活动。校园内设施齐全，有十多个
向学生开放的运动场地，以及六个提供夜间照明的球场。

校内体育场馆如陈明游泳馆、西湖游泳池、综合体育馆、西体育馆、北体育馆、
气膜馆等的联系方式、场地预约（https://www.sports.tsinghua.edu.cn/venue/#/
home）和重要通知均可以在“清华大学体育部场馆中心”公众号中获取。

体育

购票方式：通过学校门户的“体育场馆预约系统”
登录（网址：https://www.sports. 
tsinghua.edu.cn/venue/#/home）完
成场次购票即可预约成功。

学生票价：单次票价 7 元
教职工票价：单次票价 12 元
支付方式：可通过新系统在线支付。

* 备注：若需计次卡，学生可购买 150 元 /30 次（有效期 3 个月）
的优惠套餐。

温馨提示：进入深水区需提前考取深水证，游泳馆二层健身房需
单独办理会员卡使用。

综合体育馆
综合体育馆是一个集体育比赛、训练、教学、会议
和表演于一体的场馆。体育比赛场地的尺寸为 55 米
×35 米。

位置：主楼后东操南侧

开放时间：
羽毛球场：8:00-22:00，具体时间以预约系统为准
综体操房：9:30-21:50，具体时间以预约系统为准

预约方式：通过学校门户的“体育场馆预约系统”登
录（网址：https://www.sports.tsinghua. 
edu.cn/venue/#/home）进行预约。

学生票价：羽毛球场：40 元 /2 小时
综体操房：单次体验：10 元 / 次
长期锻炼：半年会员 600 元

全年会员 900 元（不限次数）

西湖游泳池
西湖游泳池是室外游泳池，一般在春夏季开放。西湖
游泳池有独立的浅水区和深水区，深水区水深 1.8 米。

开放时间：8:00 - 9:00， 10:00 - 11:30， 13:00 - 14:30，
17:00 - 18:30， 19:00 - 20:00

咨询电话：62782586

购票方式：游泳池入口处购票或通过学校门户的“体
育场馆预约系统”登录（网址：https://
www.sports.tsinghua.edu.cn/venue/
#/home）完成场次购票即可预约成功。

西体育馆
西体育馆是清华大学最早建成的体育馆之一，也是
大学最早的四座主要建筑之一。体育馆分为前厅和
后厅。前厅于 1919 年 3 月竣工，总面积 2170 平方米。
1932 年，后厅扩建完成，面积 2708 平方米。西体
育馆包括羽毛球场、台球厅和篮球场。

位置：西大操场西侧

开放时间：8:00-22:00，具体时间以预约系统为准

预约方式：通过学校门户的“体育场馆预约系统”登
录（网址：https://www.sports.tsinghua. 
edu.cn/venue/#/home）进行预约。

票价：台球：15 元 / 小时
羽毛球：20 元 / 小时
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位置：紫荆操场东南方，陈明游泳馆东方
开放时间：8:00 – 22:00

内部各个项目场馆具体时间以预约系统为准
预约方式：通过学校门户的“体育场馆预约系统”登

录（网址：https://www.sports.tsinghua. 
edu.cn/venue/#/home）进行预约。

票价：乒乓球：15 元 / 小时（8:00-9:00）
30 元 / 小时（9:00-19:00）
22.50 元 / 小时（19:00-22:00）

壁球：60 元 / 小时（8:00-22:00）
网球：180 元 / 小时（8:00-22:00）
篮球：350 元 /2 小时（12:00-14:00）

262.50/1.5 小时（19:00-22:00）
滑冰场：免费（8:00-9:00）

30 元 / 小时（9:00-22:00）

北体育馆
清华大学北体育馆集网球馆、乒乓球馆、篮排球馆、
健身中心、体能与训练康复中心、模拟滑雪馆、冰
上运动中心、击剑馆、壁球馆、多功能操房以及攀
岩墙等为一体，总室内面积达 38280 平方米，是清
华最大的室内活动场地。

气膜馆
气膜馆于 2010 年 3 月建成，是中国高校首个建成
的此类体育场馆，结合了智能技术和环保设计。内
设 12 个羽毛球场、9 张乒乓球桌和高质量的塑胶场
地和专业照明。

位置：紫荆公寓区东侧

开放时间：15:00 - 22:00

预约方式：通过学校门户的“体育场馆预约系统”登
录（网址：https://www.sports.tsinghua. 
edu.cn/venue/#/home）进行预约。

票价：羽毛球：20 元 / 小时
               乒乓球：10 元 / 小时

艺术演出和电影
随着新清华学堂的建成和大礼堂内音视频设备的安
装，师生们可以在校园内观看各种艺术演出和电影，
并享受购票折扣。近期演出信息可以关注新清华
学堂前和学校主要道路两侧的展板，或访问：http://
www.hall.tsinghua.edu.cn/

校园内的表演和电影通常在大礼堂和新清华学堂上
演或放映。门票可以在新清华学堂的票务处购买。

票务处位置：新清华学堂东南侧，主楼西侧。
开放时间：12:30 - 19:30（周二休息）
联系电话：62781984

休闲娱乐

清华大学艺术博物馆
于 2016 年九月开始向公众开放，现有藏品 25375 件，
品类包括书画、织绣、陶瓷、家具、青铜器及综合艺
术品等六大类。藏品绝大多数来自美术学院自 1956
年以来的历年收藏，以及校友和社会人士的捐赠。清
华在校师生凭借校园卡可免费参观常设展和特展。

位置：校园东南角。 
开放时间：周二至周日 9:00 -17:00

（最后入场时间 16:30） 
周一闭馆（法定假日另见通知）

联系电话：62781012
网站：http://www.artmuseum.tsinghua.edu.cn
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清华大学校史馆
清华大学校史馆位于新清华学堂附近，展示了许多
珍贵的历史资料，如学生注册记录卡、成绩单、考
试答卷、实验报告，以及著名校友如曹禺、杨振宁、
李政道、钱学森、钱伟长、钱三强的教学资料。

开放时间：周二、周四和周六，8:30 - 16:30
联系电话：62782289
网站：http://xsg.tsinghua.edu.cn

- 元旦（1 月 1 日）
- 春节（农历正月初一）
- 清明节（4 月 5 日左右）
- 劳动节（5 月 1 日）
- 端午节（农历五月初五）
- 中秋节（农历八月十五）
- 国庆节（10 月 1 日）
- 清华大学校庆（4 月最后一个星期日）
- 百团大战（每年 3 月和 10 月）

重要节假日和校内重要活动日

- 校园马拉松（每年 4 月）
- 校园歌手大赛（每年 4 月和 12 月）
- 毕业音乐节（每年 6 月）
- 毕业跑（每年 6 月）
- 东操音乐跑（每年 3 月 -5 月）
- 国际文化节（春季学期）
- 大学生创业大赛（每年 12 月）
- 国际学生学者新年晚会（每年 12 月）

AI 助手“清小搭”

清华大学 AI 成长助手“清小搭”是面向全体学生提
供的个性化智能学习与成长支持工具，可通过微信
小程序或 https://www.xiaoda.tsinghua.edu.cn/访问，
提供 24 小时在线服务。该平台已升级为全功能智能
体学伴，集成 280 余个智能体，支持深度分析与信息

整合，覆盖校园生活咨询、课程与专业选择建议、学
业规划、科研辅助、职业发展以及日常成长支持等多
种场景，能够快速响应学生在学习与生活中的问题，
并基于清华自研技术保障数据与信息安全，为学生提
供持续、个性化的支持服务。

健康与安全04
就医

校园医院
清华大学校医院位于校园西部，各部门的营业时间如下：

门诊时间：
周一至周五：08:00 - 12:00，13:30 - 17:00。

门诊挂号时间：
周一至周五：7:45- 11:50，13:20 - 16:50。
周六综合门诊：8:00-11:00（仅上午开放）

急诊：全天，无需预约

* 备注：国际师生需线下挂号，并在就诊 10 分钟
前取号或线下自助挂号。

* 注意：校医院能够治疗和诊断常见疾病和健康问题。
对于更复杂和严重的情况，建议前往校外综合医院。
前往校外医院时，国际师生需携带护照原件进行身份
验证和登记。

校医院就诊流程
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综合医院

以下是北京几家综合医院的详细信息。

北京大学第三医院
地址：北京市海淀区花园北路 49 号
联系电话：82266699
网站：http://www.puh3.net.cn/englishweb/index.shtml

中日友好医院
地址：北京市朝阳区樱花园东路 2 号
联系电话：84205288
预约挂号：114
网站：http://english.zryhyy.com.cn/

北京和睦家医院
北京和睦家医院
地址：北京市朝阳区将台路 2 号
联系电话：59277000
24 小时服务热线：4008919191
24 小时急诊热线：59277120
网站：http://beijing.ufh.com.cn/

校外诊所

和睦家五道口综合门诊部 
地址：北京市海淀区王庄路 1 号
              清华同方科技广场 D 座 1 层
咨询时间：周一至周日 9:00 - 18:00
联系电话：82366918
24 小时服务热线：4008919191
24 小时急诊电话：59277120 紧急联系方式

校园安保 62782001
校医院（急诊） 62782185
报警电话 110
火警电话 119
交警 122
急救电话 120/999
中关村派出所 62554600
东升派出所 62329664

校内重要联系方式

后勤综合服务平台 / 查号台： 62793001
学生社区公共安全应急指挥中心： 62799123 
国际学生公寓总服务台 62793006 
注册中心：校园卡 62794720（学生）
注册中心：注册 62788122 
注册中心：选课 62794721、62791145
注册中心：证明、成绩单 62773044
信息化技术中心：校园卡 62771940/62771942（教职工 / 其他人员）
本科生招生办公室： 62783100  
研究生招生办公室： 62781380
教务处（本科生）：学籍管理办公室 62794180
教务处非学位办公室（访问 / 交换生项目）： 62773508 
教务处非学位办公室（汉语语言项目）： 62771368 
研究生院学籍与奖助办公室：62789660

校外重要联系方式

北京市公安局出入境管理总队：12367
北京海关 12360

安全提醒

常见安全问题：

• 确保个人物品安全。不要随身携带大量现金。妥
善保管护照、手机、笔记本电脑和钱包等重要物品。

• 警惕电信诈骗。不要向陌生账户进行个人转账或
开具支票。

• 注意信息安全。不要通过电话、短信、微信或网
络向陌生人提供信息。必要时，可以拨打 110 联
系警察。

请记住朋友的电话号，或一些主要的校内部门紧急
联系电话（可以在手册末尾找到）。

注意网购安全：
• 选择网购平台时，留意交易量和客户评论等信息。

• 拥有实体店或七天无理由退货政策的商家更能保
障客户权益，更加可靠。

• 使用第三方支付平台以最大限度地减少交易问题
的风险。保留沟通记录、快递单号和支付凭证。

• 收到商品后，立即打开并检查包裹。如果产品与
广告不符或存在质量问题，收件人有权拒收。物
品尚未到达时，请勿点击“确认收货”。
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附录
常用网址
清华大学  
http://www.tsinghua.edu.cn

北京市政府（一般信息、签证、旅行信息） 
http://www.ebeijing.gov.cn

中华人民共和国国务院（新闻、政策以及在华外国人信息）
http://english.www.gov.cn 

The Beijinger ( 涵盖北京新闻的英语列表和娱乐网站 )  
https://www.thebeijinger.com

北京市公安局（外国人签证证件办理）
https://zwfw.gaj.beijing.gov.cn/rp/

清华官方微信公众号

公众号种类 公众号名称与二维码 公众号简介

国际学生与国际交流

清华大学国际学生学者中心

国际学生学者中心的官方公众号。该公众号以中英双语为
媒介，主要发布国际学生学者相关的业务办理、重要通知、
校园生活、学生活动等信息。

TSINGHUA

TSINGHUA 是一个由全球传播办公室（GCO）运营的官方
英文公众号。该公众号提供清华大学的最新新闻、活动和
所有重要信息与通告的更新。

清华大学国际教育

清华大学国际教育是清华大学国际教育处的官方微信公众
号。该公众号以中文为媒介，发布清华大学国际项目，时
刻关注国际教育动态，探索国际教育培养模式和培养理念。

公众号种类 公众号名称与二维码 公众号简介

学习与职业发展

学在清华

学在清华是清华大学本科生和研究生教学相关信息发布平
台。该公众号主要发布教学安排、选课通知、学术活动、
培养政策及其他与学习和学业发展相关的信息。

清华就业

清华就业是清华大学学生职业发展指导中心运营的官方公
众号。该公众号主要发布就业政策、招聘信息、职业发展
指导以及就业相关讲座和活动通知，帮助学生做好职业规
划与就业准备。

清华大学小研在身边

清华大学小研在身边是清华大学研究生会的官方公众号。
该公众号以中文为媒介，提供大量与校园生活和学生生活
权益及福利相关的信息与资讯。

乐学

乐学是清华大学学习发展中心运营的官方公众号。该公众
号主要发布学习支持活动、学业辅导资源以及考前专题讲
座等信息，帮助学生提升学习能力和学业表现。

校园生活与学生服务
艾生权

艾生权是清华大学后勤相关信息发布平台。该公众号主要
发布校园生活服务信息，包括天气提醒、设施维护、施工
通知、场馆开放情况及其他与校园生活相关的重要公告。

食在清华

“食在清华”是清华大学饮食服务中心的唯一官方服务号，
这里有关于清华食堂餐厅的最全的介绍、最权威的通知公
告、最新推出的菜品。
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公众号种类 公众号名称与二维码 公众号简介

校园生活与学生服务

清华大学体育部场馆中心

“清华大学体育场馆中心”发布清华大学体育场馆各类信息。

清华学生资助

清华学生资助是清华大学学生资助管理中心运营的官方公
众号。该公众号主要发布奖助学金、困难补助、勤工助学
岗位及其他学生资助相关政策和通知。

清华小五爷园

清华小五爷园是由学生生活办公室管理的学生平台。该公
众号是一个以中文为媒介，分享学生感兴趣的信息及清华
故事的平台。

清华小清心

清华小清心是清华大学心理健康教育与咨询中心运营的官
方公众号。该公众号主要发布心理健康知识、咨询服务信息、
心理主题活动以及相关讲座通知，帮助学生关注和维护心
理健康。

文化活动与讲座资讯

清华大学新清华学堂

新清华学堂的官方公众号。该公众号以中文为媒介，主要
发布关于即将在清华大学举行的演出、电影的信息以及作
为在线购票的平台。

人文清华讲坛

人文清华讲坛是人文清华系列讲座和在线课程的官方宣传
平台。该公众号以中文为媒介，主要提供提供即将举行的
讲座信息。人文清华系列讲座是大型公开课，邀请人文学
科领域知名学者和社会名流就经典理论、独特思想和新发
现进行演讲。

清华大学苏世民书院

清华大学苏世民书院的官方公众号。该公众号以中英双语
为媒介，主要分享苏世民书院内最新新闻、活动与招募信息。

校内食堂营业时间及支付方式

学生食堂

食堂名称 楼层 营业时间
支付方式

校园卡 / 校园码
（紫荆码）

现金、手机支付宝
或微信等

紫荆园

一层
早餐：6:30-9:00
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00

√ ×

二层至四层 午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00 √ ×

桃李园

一层

早餐：6:30-9:00
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00
宵夜：19:00-23:00

√ ×

二层 午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00 √ ×

三层 午餐：11:00-14:00
晚餐：17:00-21:00 √ √

清芬园

一层
早餐：6:30-9:00
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00

√ ×

二层 午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00 √ ×

听涛园 一层
早餐：6:30-9:00
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00

√ ×

融园
（五道口金融学院）

一层
早餐：7:00-9:00
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00

√ √

清真餐厅 观畴园西南侧
早餐：6:30-9:00
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00

√ √

丁香园 一层
早餐：6:30-9:00
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00

√ ×

双清园

一层
早餐：6:30-9:00
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00

√ ×

二层 午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00 √ ×

（相关信息也可以在“食在清华”公众号中获取）
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教职工餐厅

食堂名称 楼层 营业时间
支付方式

校园卡 / 校园码
（紫荆码）

现金、手机支付宝
或微信等

观畴园

一层
早餐：6:30-9:00
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00

√ √

二层 午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00 √ ×

三层 午餐：11:00-14:00
晚餐：17:00-20:30 √ √

清芬园 三层（教师餐厅） 午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00 仅限教职工卡

芝兰园 一层 午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-20:00 √ √

澜园

二层 午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00 √ ×

三层
早餐：6:30-8:30
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00

√ ×

寓园 一层
早餐：6:30-8:30
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00

√ ×

荷园

一层
早餐：6:30-8:30
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00

√ ×

二层 午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00 √ ×

家园 一层
早餐：6:30-8:30
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00

√ ×

北园 一层
早餐：6:30-8:30
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00

√ ×

南园 一层
早餐：6:30-8:30
午餐：11:00-13:00
晚餐：17:00-19:00

√ ×

特色餐厅

其他餐厅

餐厅名称 地点 营业时间
支付方式

校园卡 / 校园码
（紫荆码）

现金、手机支付宝
或微信等

清青快餐 清芬园地下一层 10:30-22:30 √ √

清青休闲 桃李园地下一层 午餐：11:00-14:00
晚餐：17:00-21:00 √ √

清青永和 观畴园一层北侧
早餐：6:30-9:00
午餐：11:00-13:30
晚餐：17:00-19:30

√ √

清青小火锅 芝兰园二层南侧 午餐：10:30-14:30
晚餐：17:30-20:30 √ √

清青披萨 紫荆园地下一层 午餐：11:00-14:00
晚餐：17:00-21:00 √ √

清青咖啡 观畴园一层南侧 10:30-21:00 √ √

清青牛拉 听涛园二层 10:30-22:00 √ √

水木麦原
寓园面包坊 寓园餐厅东侧 午餐：9:30-13:00

晚餐：15:30-19:00 √ √

玉树园

一层 午餐：11:00-13:30
晚餐：17:00-20:00 √ √

二层
午餐：11:00-14:30
晚餐：17:00-19:30
宵夜：19:30-22:30

√ √

熙春园 一层 午餐：11:00-13:45
晚餐：17:00-20:00 √ √

餐厅名称 地点 营业时间

麦当劳

照澜院商业街

6:30-23:00

李先生牛肉面 7:00-21:00

赛百味 7:30-21:30

南波碗 7:00-21:30

必胜客 7:30-23:00

肯德基 清西休闲长廊 11:00-19:30
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校内部分咖啡厅和奶茶店地点和营业时间

咖啡厅 / 奶茶店名称 地点 营业时间

独峰书院 清西文化长廊（观畴园向东步行 1 分钟） 9:30 - 24:00

紫荆书咖 观畴园地下一层 9:00- 次日 2:00

清青咖啡厅 观畴园一层南侧 10:30-21:00

安家小厨 人文社科图书馆 G 层 8:00 - 19:00

邺架轩 李文正馆下沉广场 00:00-24:00

拾年咖啡 学堂路与清华路的十字路口西南边 8:00 - 24:00 

蒙楼咖啡 新清华学堂负一楼下沉广场 9:00 - 20:00

天投咖啡 李兆基科技大楼内部西北角 周一至周五：7:30 - 20:30
节假日：9:30 - 20:30

麦隆咖啡 环境节能楼内 周一至周五：7:30 - 19:00
节假日：8:30 - 17:30

泊星地咖啡 经管学院伟伦楼 周一至周五：7:00 - 19:00
节假日：9:00 - 18:00

瑞幸咖啡 清芬一楼 7:00 - 20:00

有理咖 芝兰园二楼 9:00 - 21:00

1911 咖啡 艺术博物馆 1 楼 8:30 - 21:00

星巴克咖啡 李文正馆 7:00 - 22:00 

水木领航 清芬园食堂东南角 周一至周五：7:30 - 20:30
周六至周日：8:00 - 20:30

清华园文化创意园咖啡厅 清华路与学堂路交叉口 7:00-24:00

霸王茶姬 照澜院商业街，麦当劳隔壁 7:00-22:00

库迪咖啡（观畴店） 观畴园地下一层 9:30-20:00

库迪咖啡（清芬店、C 楼店） 学生公寓南区 7 号楼底商店（清芬园东侧、
学生服务中心 C 楼 B1 层） 8:00-21:30

蜜雪冰城（观畴店、C 楼店） 观畴园地下一层、学生服务中心 C 楼 B1 层 9:00-21:00、8:00-21:30



清 华 大 学
国 际 学 生 学 者 中 心

清华大学国际学生学者中心
地址：紫荆学生公寓 23 号楼（靠近清华大学东北门）
国际本科生：62773076，iso-undergrad@tsinghua.edu.cn
国际研究生：62788196，iso-grad@tsinghua.edu.cn
国际非学位生：62770992，iso-nondegree@tsinghua.edu.cn
国际学者：62780032，issc@tsinghua.edu.cn

工作时间：周一至周五 08:00 - 12:00, 13:00 - 17:00
（节假日除外，寒暑假值班时间另见通知）

本手册最后更新日期：2026 年 6 月
请注意：信息供参考，如有变化以各部门通知或实际情况为准




